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REGISTRO DE ASISTENCIA

Reunion N° 04/2025

Fecha: 24/06/2025 | Hora (Inicio/Final): 08:00 a 90:00

Responsables: Patricia Pastore (DGEI/MECIP)

. 1. Analisis de Avances PEI| 2024
Temario de la

Reunion: 2. Induccién CMI, analisis de criterios —recomendaciones metas 2025

Acuerdo/Conclusiones: 1. Analisis de los avances logrados en las actividades para el objetivo

Fortalecer la Transparencia Institucional

2- Induccién en la herramienta para el seguimiento y control de los avances del PEI, el Cuadro
de Mando Integral

"3- Patricia Pastore, presenta propuestas de acciones correctivas y plantea su implementacion
en el transcurso del ejercicio 2025.
Luego del analisis se concluye lo siguiente:

a. En el caso de quejas/sugerencias de funcionarios recepcionadas a través de los canales
habilitados para el efecto, UTA derivara estas al area de la DGTH y/o areas
correspondientes

b. En el caso de quejas/sugerencias de clientes/ciudadania recepcionadas a través de los
canales habilitados para el efecto, UTA derivara a Direccion de Gabinete

La UTA por el caracter de sus actividades no deberia tener un contacto abierto con el

cliente/ciudadania, es por eso que se recomiendan la implementacién de las acciones

mencionadas en los puntos de arriba

4- UTA efectuara la revision del procedimiento para el Tratamiento de quejas, sugerencias y/o

denuncias, a fin de adecuar a la nueva Ley de Transparencia, asi como las acciones correctivas

Se da por finalizada la reunién, no habiendo otros temas a tratar
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